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Préambule
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Ce service vous permet d’identifier, parmi vos œuvres, celles qui ont pu éventuellement être exploitées, mais non 
identifiées lors de l’analyse des données communiquées par les utilisateurs ou utilisatrices du répertoire de la Sacem 
(notamment : les chaînes de radio ou de télévision). Les données de ce service sont actualisées à chaque répartition.

Vous avez la possibilité, via ce service de revendiquer vos œuvres non identifiées pour obtenir le paiement de vos 
droits en attente. Toutes les revendications doivent être effectuées via ce service, les revendications transmises par 
mail ne sont pas acceptées.

Les étapes d’une revendication :

1. La revendication consiste à indiquer pour une œuvre non identifiée, le code d’une œuvre déjà déclarée.
(À noter : vérifiez au préalable dans votre catalogue (Mes œuvres > Consulter mes œuvres) que l’œuvre que vous 
vous apprêtez à revendiquer est bien déclarée à la Sacem.) 

2. Les services de la Sacem vérifient minutieusement chaque revendication pour garantir l'exactitude et l'authenticité 
des informations fournies.

3. Si la revendication est fondée, les droits attachés à l’œuvre seront crédités à la prochaine répartition.

Attention : En utilisant ce service, vous vous engagez à procéder à des revendications correspondant aux exploitations 
de vos propres œuvres et non à revendiquer des exploitations d’œuvres que vous n’avez pas créées. Ne pas respecter 
cet engagement vous exposerait à des sanctions notamment pénales et disciplinaires (sanctions financières, ou encore 
par exemple exclusion de la Sacem).
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Entrez votre identifiant et votre 
mot de passe, puis cliquez sur 

> Valider. 

Rendez-vous sur 
createurs-editeurs.sacem.fr, 

puis cliquez sur > Se connecter. 

https://createurs-editeurs.sacem.fr/
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Sélectionner le moyen par lequel vous 
souhaitez recevoir le code de validation 

(par mail ou SMS) et cliquez sur > Valider.

Renseignez ce code valable 15 
minutes sur l’écran ci-dessous, 

puis cliquez sur > Valider.

À noter : pour recevoir le code par SMS vous devez avoir un numéro de téléphone portable de connexion enregistré à 
la Sacem. Si ce n’est pas le cas, le code vous sera automatiquement envoyé par mail. Vous pouvez renseigner ou mettre 
à jour ce numéro depuis votre espace membre, rubrique « Mes informations de connexion ».
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Déroulez le menu latéral de 
votre espace membre puis 
cliquez sur :

> Mes répartitions
> Œuvres non identifiées
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Cliquez sur > Consulter les œuvres non identifiées.
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Lisez les conditions générales d’utilisation du service, puis cliquez sur > J’accepte. 
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Si vous recherchez une œuvre ou un ayant droit en particulier, renseignez son nom dans le champ 
dédié, puis cliquez sur > Rechercher. 
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Sélectionnez les œuvres que vous voulez revendiquer, puis cliquez sur > Revendiquer.
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Sélectionnez votre adresse email dans la liste déroulante. 

Puis, pour chaque œuvre que vous souhaitez revendiquer, renseignez le « code œuvre » d’une œuvre 
déjà déclarée à laquelle vous souhaitez la rattacher (vous pouvez retrouver vos œuvres et leurs codes 
respectifs dans > Mes œuvres > Consulter mes œuvres). Puis cliquez sur > Suivant.

Exemple : Vous avez déclaré une œuvre dont le titre est « Bonjour » et le code œuvre : 123456789. Dans les œuvres non identifiées, vous 
retrouvez une œuvre « Bon jour », dont vous êtes l’ayant droit. L’erreur dans le titre transmis par un utilisateur de l’œuvre a empêché 
l’identification et le rapprochement avec votre œuvre déclarée. Dans le champ « Code œuvre déjà déclarée » ci-dessous, renseignez le 
code œuvre 123456789 pour rattacher manuellement les deux œuvres et permettre le versement de vos droits en attente.
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Vérifiez le récapitulatif de vos revendications. 

Si toutes les informations sont correctes, cliquez sur > Valider. 

Sinon, cliquez sur > Modifier pour corriger votre revendication. 



Une fois votre revendication soumise, elle est examinée minutieusement par les services de la Sacem 
pour garantir l'exactitude et l'authenticité des informations fournies.

Si la revendication est fondée et faite 40 jours avant la répartition à venir, les droits attachés à l’œuvre 
seront crédités à la prochaine répartition.

Si la revendication n’est pas fondée, vous vous exposez à des sanctions pénales et disciplinaires telles 
que prévues aux articles 11 et 29 des Statuts et 30 du Règlement général de la Sacem.
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https://flyer.sacemenligne.fr/statuts/Statuts_Sacem.html#p=1
https://flyer.sacemenligne.fr/statuts/Statuts_Sacem.html#p=1
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