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Première connexion à votre espace membre 
Pas à pas 
 

ACCÉDER À L’ESPACE MEMBRE

 
Rendez-vous sur sacem.fr. 
Cliquez sur > Auteurs compositeurs et éditeurs. 
Puis sur > Accéder à mon espace membre. 
 

 
 

RÉINITIALISER VOTRE MOT DE PASSE

 
 
 
 
 
 
Cet écran apparaît. 
 
Cliquez sur > Réinitialiser votre 
mot de passe/mort de passe 
oublié. 
 
 
 
  

https://www.sacem.fr/
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Saisissez votre identifiant 
habituel.  
 
En cas de besoin, vous pouvez le 
retrouver dans le mail que vous 
avez reçu le 16 avril 2025, intitulé 
« Vos nouveaux identifiants de 
connexion à l’espace membre ». 
 
Cliquez sur > Valider. 
 

 
 
 
 

 
 

 
Sélectionnez le moyen par 
lequel vous souhaitez recevoir 
le code d’authentification 
(par mail ou par SMS). 
 
Cliquez sur > Valider. 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
Vous recevrez alors un code à 
8 chiffres par mail ou par SMS 
(selon le moyen choisi) qu’il 
vous faudra saisir dans le 
champ ci-contre. 
  



3 
 
Première connexion à votre espace membre | Octobre 2025 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Saisissez le code que vous 
venez de recevoir. 
 
Cliquez sur > Valider. 
 

 
 
À noter :  
 
Le code envoyé est valide pendant 15 minutes. 
 
Si vous avez choisi de recevoir le code par mail, il sera envoyé depuis cette adresse : 
no-reply@auth.sacem.fr. Nous vous conseillons d’ajouter cette adresse à vos 
contacts.  
 
La réception du code peut prendre quelques minutes. Évitez de cliquer 
plusieurs fois sur > Valider (cela génère plusieurs codes et peut aboutir à une 
erreur). Si plusieurs codes ont été envoyés, saisissez uniquement le dernier code 
reçu.  
 
Nous vous conseillons d’ouvrir directement votre boîte mail principale (idéalement 
depuis votre ordinateur) et de rafraîchir régulièrement la boîte de réception. 
 
Si vous n’avez pas reçu de code, vérifiez les dossiers suivants dans votre boîte mail : 
spams, archives, emails commerciaux, réseaux sociaux, corbeille, etc. 
 
Votre espace member fonctionne de manière optimale sur les navigateurs Chrome 
et Firefox mis à jour, ainsi qu’avec les données de navigation effacées (historique, 
cookies, images et fichiers en cache). Pour supprimer vos données de navigation et 
vider votre cache, cliquez simultanément CTRL MAJ SUPPR sur votre clavier, 
cliquez sur « Supprimer les données » et actualisez la fenêtre de votre navigateur.  
 

mailto:no-reply@auth.sacem.fr


4 
 
Première connexion à votre espace membre | Octobre 2025 

 
 
 
 
 
Créez votre mot de passe dans le 
premier champ, puis saisissez-le à 
nouveau dans le deuxième pour le 
confirmer. 
 
Cliquez sur > Valider. 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 
 
 
Cet écran s’affiche. 
 
Cliquez sur > Retour. 

À noter :  
 
Le mot de passe doit contenir 12 caractères minimum. 
Il doit obligatoirement inclure 1 majuscule, 1 minuscule, 1 chiffre et 1 caractère 
spécial. Un même caractère ne devrait pas être renseigné plusieurs fois.  
Ne saisissez pas d’espace avant ou après le mot de passe. 
 
Exemple : I<3Music2much! 
 
Si vous souhaitez un mot de passe avec un niveau de sécurité élevé mais que vous 
avez peur de ne pas vous en souvenir, nous vous conseillons d’utiliser un 
gestionnaire de mot de passe sécurisé en ligne.  
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VOUS CONNECTER À VOTRE ESPACE MEMBRE

 
 
 
 
Vous pouvez maintenant vous 
connecter à votre espace membre 
depuis cet écran. 
 
Saisissez votre identifiant et votre 
nouveau mot de passe.  
 
Cliquez sur > Valider. 
 
 
 
 

 

 
 
 
Comme précédemment, vous 
avez besoin de saisir un code 
d’authentification pour vous 
connecter.  
 
Choisissez de recevoir le code par 
mail ou par SMS.  
 
Cliquez sur > Valider. 
  

À noter :  
 
En cochant la case « Se souvenir de moi », votre identifiant sera pré-rempli à 
chacune de vos connexions. 
 
Si vous choisissez d’enregistrer votre identifiant et votre mot de passe dans votre 
navigateur, ceux-ci seront pré-remplis à la connexion. Attention, pour des raisons 
de sécurité, nous ne vous recommandons pas d’enregistrer vos informations de 
connexion dans votre navigateur.  
 
À la place, vous pouvez utiliser un gestionnaire de mots de passe en ligne, qui est 
la méthode la plus sécurisée pour conserver vos mots de passe. 
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Saisissez le code que vous 
venez de recevoir par mail ou 
par SMS. 
 
Cliquez sur > Valider. 
 
 
 
 
 

 
 
Si vous avez des questions, n’hésitez pas à nous contacter : 
 

 Via la messagerie sécurisée de votre espace membre  

Menu > Contact > Ma messagerie 

 Ou par téléphone : 01 47 15 47 15 
 
 

 

Vous avez désormais accès à votre espace membre.  
 
Désormais, à chacune de vos connexions, vous devrez renseigner votre identifiant, 
votre mot de passe et saisir un code d’authentification que vous pouvez choisir de 
recevoir par mail ou par SMS. 


