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SACEM PLUS, LA PLATEFORME DE LA
COMMUNAUTE DES MEMBRES SACEM
Présentation et aide a la connexion

La Sacem vous propose Sacem Plus, une plateforme de services en ligne dédiée a
la communauté des membres Sacem.

Gratuite, elle est accessible avec vos identifiants Sacem, en francais et en anglais.

QU’EST-CE QUE SACEM PLUS ?

Une plateforme de services composée de sept modules pour développer votre
carriere :

>

Membres+ Créez votre page de profil et consultez celle des autres membres
de la communauté.

Collab+ Partagez vos créations en cours afin de les ouvrir a la collaboration.

Agenda+ Publiez 'agenda de vos événements, découvrez ceux des autres
membres et de nombreux rendez-vous professionnels (appels a candidature,
tremplins, concours, webinaires...).

Partenaires+ Bénéficiez de réductions et d'avantages chez nos partenaires
(matériel, hébergement, accréditation...)

Sacem Connect Présentez votre spectacle, concert ou DJ set a des lieux qui
cherchent des artistes pour leurs événements.

Petites annonces+ Achetez / vendez du matériel ou des instruments.

Apprendre+ Enrichissez vos connaissances sur les métiers de la musique, de
la création et les pratiques professionnelles.

Voir la vidéo de présentation.

Une messagerie sécurisée au sein de la plateforme vous permet d'échanger
directement avec les membres de la communauté.

COMMENT ACCEDER A SACEM PLUS ?

>

>

Sur sacemplus.fr, en renseignant vos identifiants Sacem. \

Depuis votre espace membre sur:
createurs-editeurs.sacem.fr

Menu > Mon accompagnement > Sacem Plus. a 1 s
n

Si vous étes déja connecté a votre espace membre, ITE.

VOus Nn'aurez pas besoin de vous reconnecter, |

I'acces a la plateforme sera automatique. [ | _r'i
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https://www.youtube.com/watch?v=vAH9U_BvkQ0&feature=youtu.be
https://sacemplus.sacem.fr/
https://createurs-editeurs.sacem.fr/

ET ENSVUITE ?

En tant qgue membre de la Sacem, vous étes acteur de la communauté !

Cette plateforme est faite pour vous, parlez-en autour de vous, pour permettre a la
communauté de s'agrandir et de créer le plus d'opportunités possibles pour votre
développement de carriére !

Actualisez régulierement votre présentation et votre actualité, collaborez avec les
autres créateurs ou éditeurs, consultez les rendez-vous pros, faites la promotion de
votre spectacle, profitez de tarifs réduits sur un grand nombre de services.

Proposez vos idées de partenariat sur un produit ou un service dont vous aimeriez
bénéficier en écrivant a sacem.plus@sacem.fr.

QUESTIONS FREQUENTES

1. A partir de quel navigateur me connecter ?

Avec les derniéres versions des navigateurs Chrome ou Firefox. Nous vous
recommandons d'effacer vos données de navigation (historique, cookies, images et
fichiers en cache) en appuyant simultanément sur les touches CTRL, MAJ et SUPPR.

2. Quels identifiants utiliser pour me connecter ?

L'identifiant et le mot de passe que vous utilisez pour vous connecter a votre espace
membre Sacem.

3. Ou trouver ces informations ?

Lors de votre adhésion a la Sacem ou a la suite dune demande a
societaires@sacem.fr, vous avez recu un identifiant par mail ainsi qu’un lien pour
créer/réinitialiser votre mot de passe.

4. J'ai oublié mon mot de passe ?

Rendez-vous sur créateurs-editeurs.sacem.fr, cliquez sur > Se connecter, puis sur
> Réinitialiser votre mot de passe/Mot de passe oublié.

Saisissez votre identifiant Sacem et suivez les étapes de réinitialisation.

Une fois réinitialisé, votre nouveau mot de passe vous permettra de vous connecter
aussi bien a votre espace membre gqu'a Sacem Plus.

Si vous rencontrez des difficultés, contactez nos équipes par téléphone au
01 4715 4715 ou par mail a societaires@sacem.fr.

5. J'ai oublié mon identifiant ?

Si vous ne vous souvenez plus de votre identifiant, contactez nos équipes par
téléphone au 01 47 15 47 15 ou par mail a societaires@sacem.fr.

6. Je n’ai jamais recu mon identifiant ?

Contactez nos équipes au 01 47 15 47 15 ou par mail a societaires@sacem.fr.

Pour les éditeurs, la demande doit étre faite par le représentant |égal de la société
d'édition.
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7. Je suis aussi client de la Sacem > Connexion a Sacem Connect ?

L'acces a Sacem Connect (module proposé aux clients de la Sacem pour rencontrer
des artistes qui proposent du live) est accessible a I'adresse :
sacemconnect.sacem.fr

La création de votre compte se fait avec vos identifiants client et vous permettra de
poster une annonce pour une recherche d'artistes.

ASSISTANCE

Connexion

Si vous n'arrivez pas a vous connecter malgré ces conseils, contactez nos
équipes par téléphone au 01 47 15 47 15 ou par mail a societaires@sacem.fr.

Informations générales sur Sacem Plus / Proposition de partenariats

Contactez I'équipe Sacem Plus a sacem.plus@sacem.fr.

Questions sur vos données personnelles

Contactez notre prestataire Collaborative Perks, responsable du traitement des
données:

> 0767 60 84 67 du lundi au vendredi, de 10h a 18h.

> Via leur formulaire de contact accessible depuis la plateforme Sacem Plus.
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